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1 Samantekt

Mat 4 nami innflytjenda 4 [slandi og annarra med erlenda menntun fer fram 4 mérgum stodum og
erfitt getur verid fyrir einstaklinga a0 atta sig a pvi hvert peir purfa ad snua sér til ad dska eftir
mati. Flestar stofnanir sem sinna pessu hlutverki hafa ordioé varar vio danzegju med hve erfitt er
ad nalgast réttar upplysingar um hvert viokomandi parf ad snda sér. Einnig hafa umsaekjendur
sem synjad er um starfsleyfi, kvartad yfir skorti 4 leidbeiningum um hvernig baeta megi ar pvi sem
upp a vantar.

Verkefni petta reynir ad kortleggja pa verkferla sem liggja ad baki mati 4 erlendu ndmi og skyra
hvada stofnun sér um hvada mat. Einnig er komid med tillogur ad nokkrum urbétum sem geetu
einfaldad og beaett pessa pjonustu. Helstu trbaetur sem lagdar eru til eru eftirfarandi:

e Upplysingar

Baeta parfadgengi ad upplysingum um hvada storf krefjast starfsleyfis og hvert einstaklingar purfa
ad snua sér til ad saekja um starfsleyfin og annad mat a fyrri menntun. Mikilvaegt ad allir peir sem
pjonusta innflytjendur séu medvitadir um pessa pjonustu og hvar hzegt er ad nalgast
upplysingarnar.

o Reglugerdir

Endurskoda parf niverandi reglugerdir og geeta pess ad pzer séu allar adgengilegar 4 ensku. Leggja
parf aherslu 4 mikilvaegi leiobeiningaskyldu stofnana og skyra hver ber abyrgd 4 ad veita
upplysingar og hver ber 4byrgd 4 ad meta hvad.

e Mottaka umsdékna og gagna
Bjéda parf upp a rafreena méttoku umsoékna hja 6llum stofnunum og best veeri ef mottakan veeri
midlaegu kerfi. Ums6knarkerfio parf ad vera rafraent og upplysingar um hvert 4 ad snta sér purfa
ad vera midlaegar og adgengilegar

¢ Heaefni-, raunfaeernimat og stédupof

Mikilveegt er ad haegt verdi ad bjéda umsaekjendum um starfsleyfi { 16ggiltri starfsgrein upp a
haefnimat eda adlogunartima ef ndm uppfyllir skilyrdi en eitthvad vantar upp a starfsreynslu. bPréa
parf raunfeernimat { bokndmsgreinum enn frekar og auk pess geeti Menntamalastofnun skodad ad
bj6da samraemd stoduprof { tungumalum, steerdfraedi og raungreinum a framhaldsskélastiginu til
ad audvelda framhaldsskélum ad leggja mat a fyrra nam innflytjenda.

e Svirun

Leidbeina parf umsakjanda um nidurstddu matsins og ef viokomandi er synjad parf ad vera skyrt
hvers vegna viokomandi er synjad og hver naestu skref geetu verid. Eins parf ad geeta ad pvi ad
svOrun sé { samraemi vid tungumalakunnattu umsaekjanda og veitt séu svor a ensku, sé pess dskad.

e Samraemd afgreidsla
Einfalda parf ferlid med faerri viotokustodum umsoékna, samramdum reglum, upplysingagjof og
leidbeiningum til umsaekjenda.

e Adgangur ad aframhaldandi nami

Audvelda parf peim sem skortir naegjanlegan undirbuning til ad hefja ndm a haskélastigi ad saekja
sér pann undirbining. Mogulegt veri ad virkja framhaldsfreedsluna enn betur til ad pjéna
innflytjendum og bj6da peim upp 4 undirbliningsnam, raunfeernimat og studning sem feeri fram
ad hluta 4 ensku og/eda med miklum islenskustudningi.

o islenskukennsla
Endurskoda parf regluverkid { kringum islenskukennslu fyrir innflytjendur og bjéda parf upp a
stoduprof i islensku sem stadsetur viokomandi 4 evropska tungumalarammanum.



2 Abstract

Immigrants in Iceland, and others with education from abroad, can find it difficult to find the
correct information regarding where to turn for evaluation of their previous studies. Applicants
who have received negative results on their applications for permit to work in a regulated
profession, have also complained about that they have not received adequate information
regarding where to turn and what to do next. This report aims to shine a light on current
procedures in evaluation of foreign education and tries to map out, which
organization/institution is responsible for evaluation of which type of education or permit
applications. Finally, we suggest possible improvements that could simplify and improve the
current services. The main improvements we suggest are the following:

e Information

Access to information regarding which occupations require a license, as well as information about
where to turn for evaluation of your education, needs to be improved. It is also important, that all
those, who provide services and assistance to immigrants, are aware of these services and where
information can be found.

¢ Regulations
Current regulations need to be revised and made sure that they are all accessible in English.

Emphasis must be placed on the importance of institutions' duty of guidance and clarify who is
responsible for providing information and who is responsible for assessing each application.

e Applications and supporting documents
Electronic application systems should be implemented, and the best-case scenario would be a

centralized system to simplify the process for the applicant.

e Assessment of competence, recognition of prior learning and placement tests
Applicants for a license within a regulated profession, that do not meet the conditions because of
a lack of work experience, should be offered an assessment of competence or a transition period
to qualify for the license. The Directorate of Education should also offer placement tests in
languages, mathematics and science at secondary school level to facilitate assesment of previous
education.

e Responses

The authority responsible for responding to the applicant needs to make sure that those receiving
a negative response, receive adequate feedback and guidance as to what the next possible steps
are to meet the standards and qualify for the license. Responses should be provided in English, if
the applicant requests that.

e Coordinated application process
The application process needs to be simplified with fewer places to receive applications,

uniformed regulations, better information and guidance to the applicants.

e Access to further studies

[t is important to improve the options for those who lack necessary preparations for university
studies, to add on to their education. It could be possible to get the adult education centers more
involved in servicing immigrants with both preparation studies, recognition of prior learning and
support in both Icelandic and English.

e Learning Icelandic

The regulation framework regarding Icelandic language teaching to foreigners needs to be
revised. A placement test for Icelandic needs to be provided that places the student on the
European Language Framework.



3 Inngangur

[sland er i dag fjplmenningarsamfélag par sem hlutfall innflytjenda er rimlega 14% pjédarinnar.!
Stor hluti pessa hops hefur menntun sem meta parftil ad folk geti fundio storf vid haefi. Peim mikla
mannaud sem byr { innflytjendum ma ekki séa med pvi ad meta ekki menntun peirra ad
verdleikum. Pad er pvi mikilvaegt ad islenskt samfélag tryggi pbad ad menntun innflytjenda sé metin
rétt og ad sem flestir komist i storf sem peim henta og 4 sama tima ad menntunarstigi sé viohaldid
{ samfélaginu. Tryggja parf leidir til ad einstaklingar geti baett stodu sina hvort sem er med
aframhaldandi menntun eda 4 vinnumarkadi.

Hugmyndin ad pessu verkefni kviknadi vido samvinnu ENIC/NARIC skrifstofunnar og Huldu
Skogland hja Menntamalastofnun, vegna vinnu vid Eurydice skyrslu um innflytjendur i
haskélanami. Komu par fram annmarkar a peim verkferlum sem eru { gangi i dag vid mat 4 nami
innflytjenda 4 Islandi og naudsyn ad kortleggja pa og leggja til tillogur ad trbétum.

ENIC/NARIC skrifstofan starfar samkvaemt Lissabonsamningnum um vidurkenningu 4 menntun
og heefi haskoélandms. Skrifstofan er megin upplysingamidst6d um proéfgradur og mat 4 nami &
islandi. Reynsla ENIC/NARIC skrifstofunnar hefur synt ad innflytjendur eiga oft erfitt med ad atta
sig & pvi hvert peir eiga ad snda sér til ad f4& mat 4 fyrri menntun sinni. Mjog algengt er ad
einstaklingar med menntun i starfsgrein sem krefst starfsleyfis a Islandi leiti til ENIC/NARIC
skrifstofunnar eftir ad hafa verid visad pangad af starfsf6lki annara stofnanna. Samkvaemt
upplysingum fra IDUNNI er petta lika algengt vandamal hja peim ad einstaklingum er visad til
peirra sem aettu ad snua sér annad.2 Misskilnings virdist geeta { kerfinu um hvert eigi ad visa folki
og hver beri 4byrgd 4 mati & menntun. Naudsynlegt er pvi ad kortleggja petta kerfi eins og pad er
i dag til ad audvelda adgengi ad upplysingum um hvert eigi ad snda sér til ad fa mat 4 fyrra nami
og til ad kanna hvort og pa hverju purfi ad breyta i niiverandi kerfi.

Viljum vid pakka samstarfsadilum okkar hja NORRIC netinu fyrir upplysingar um st6du mala hja
peim, sem og 6llum peim sem veittu okkur upplysingar hér 4 landi vid vinnslu pessarar skyrslu.

4 Mat a menntun —stadan i dag

A0 feerast 4 milli menntakerfa getur verid snuid fyrir b4 sem hyggjast hefja hask6lanam, og einnig
fyrir pa sem lokio hafa ndmi sem leidir til starfsréttinda vid 16gbundin storf. Pessi storf geta krafist
menntunar 4 framhalds- eda haskolastigi og fer pad eftir tegund starfa, sem og menntunarstigi,
hvert leita skal eftir mati & hvort erlent ndm uppfylli pau skilyrdi sem sett eru fram i 16gum, til ad
hljéta starfsleyfi { vidkomandi starfsstétt 4 {slandi.

Ymis 16g og reglugerdir eru til um mat 4 nami s.s. 16g um vidurkenningu 4 faglegri menntun og
heefi til ad starfa hér 4 landi nr. 26/20103 og reglugerd peim tengdum* sem og reglugerd um
vidurkenningu 4 menntun og starfsreynslu til starfa { loggiltri idn hér & landi (585/2011).5
Samkvaemt reglugerd um vidurkenningu 4 faglegri menntun og heefi til starfa hér a landi, ber
stofnunum ad stadfesta mdttoku umsdkna innan eins manadar fra pvi ad hun berst og lata
umsakjanda vita ef einhver gogn vantar. Umso6kn skal svarad eins fljott og audid er og eigi sidar
en premur manudum fra pvi ad fullgerd umsdkn umsaekjanda er 16gd fram. Almennt ber

1 Hagstofa [slands, 2.desember 2019 https://hagstofa.is /utgafur/frettasafn/mannfjoldi/innflytjendur/
2 Helen Gray hja IDAN - Fraedslusetur

3 https: //www.althingi.is /lagas/145b/2010026.html
4 Reglugerd um vidurkenningu 4 faglegri menntun og heefi til starfa hér 4 landi
https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?RecordID=46efff78-4eb1-4f4d-af82-

9bea8614f9f0&fbclid=IwAR1ZneTurXUAyFClxgXOAelHxAUc sONXVPZHYmmaVxrRSohEhsr]09vXwg

5 https://www.reglugerd.is/reglugerdir/allar/nr/585-2011
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stofnunum ad fara eftir stjérnsyslulogum vio afgreidslu mala, nema annad sé tekid fram i
sérlogum. I skyrslu fra Réttur - Adalsteinsson & Partners (2019) kemur fram ad demi séu um ad
stjornvold hafi ekki geett ad leiobeiningaskyldu sinni vegna synjunar a vidurkenningu 4 menntun
innflytjenda fra rikjum utan evrdépska efnahagssvaedisins ¢ og auk pess eru deemi um ad
umsakjendum sé einungis svarad 4 islensku p6tt ljost sé ad viokomandi hafi ekki pa pekkingu sem
naudsynleg er 4 tungumalinu til ad geta skilid nidurstodu matsins. Flestar stofnanir geta auk pess
orugglega gert betur pegar kemur ad pvi ad leidbeina umsakjendum um nzestu skref.

Fjolmargar stofnanir a fslandi koma ad mati 4 nami til starfsréttinda, t.d. Menntamalastofnun,
Embeetti landlaeknis, atvinnuvega- og nysképunarraduneytid, menntamalaraduneytio, IDAN
freedslusetur, Fjarmalaeftirlitio, Vinnueftirlitio og Samgoéngustofa, asamt fleirum.

Upplysingar um hvert vidkomandi parf ad snda sér til ad f4 mat 4 menntun sinni liggja ekki 4 lausu
og erfitt er fyrir adila sem ekki pekkir til kerfisins ad féta sig i pessum frumskoégi. ENIC/NARIC
skrifstofan, Rannis og Fjolmenningasetur hafa sett upp heimasidur sem halda utan um pessar
upplysingar og reyna ad leidbeina félki med hvert pad getur snaid sér789 en upplysingarnar eru
samt frekar 6skyrar. [ pessu verkefni munum vid reyna ad kortleggja pa verkferla sem eru til
stadar i dag vid mat 4 ndmi innflytjenda og annara med erlenda menntun.

4.1 Logverndud starfsheiti

Rannis heldur utan um lista yfir légbundin storf & Islandi. Haegt er ad nalgast hann 4 heimasidu
Erasmus+ https://www.erasmusplus.is/media/starfsmenntun/Logbundin storf.pdf

Listi pessi telur upp 61l 16gbundin storf 4 [slandi, hvada l6g gilda um pessi storf og hvada yfirvald
ber abyrgd 4 a0 gefa Gt starfsleyfid. Listi pessi er kominn til 4ra sinna og er naudsynlegt ad uppfaera
hann. Badi telur hann upp raduneyti/stofnanir sem ekki eru lengur starfandi, nyleg starfsheiti
vantar 4 hann og auk pess pyrfti ad baeta upplysingar um hvert viokomandi 4 ad snuda sér til ad
szekja um starfsleyfio.

4.1.1 Logverndud starfsheiti - Haskoélastig
Mat & menntun 4 haskolastigi sem veitir réttindi til ad starfa i 16ggiltri starfsgrein fer fram hja par
til beerum yfirvoldum.

Menntamdlastofnun

Menntamalastofnun (MMS) sér um utgafu a starfsleyfum fyrir kennara (adur leikskola-
grunnskola- og framhaldsskélakennara) nams- og starfsradgjafa og békasafnsfreedinga auk pess
ad afgreida starfsleyfisumséknir fyrir almennt idnndm 4 framhaldsskdlastigi.

MMS tekur vid umséknum bdkasafns- og upplysingafreedinga rafreent og metur pzer. Ef um
vafamal er ad reeda er leitad umsagnar hja Upplysingar - félag bdkasafns- og upplysingafraeda,
Stéttarfélagi bodkasafns- og upplysingafreedinga og namsbraut { upplysingafredi vio
Félagsvisindasvid Haskéla {slands samkvaemt 16gum nr. 97/1984. Ef umségnin er jakvaed sendir
mennta- og menningarmalaraduneytid greidslusedil til umsaekjanda og utbyr leyfisbréf sem
radherra undirritar. Mennta- og menningarmalardduneytid sendir leyfisbréfio til MMS sem sidan
sendir pad til umsakjanda. Ef umsékn faer neikvaeda nidurstodu, pa synjar raduneytio

6 http://rettur.is/wp-content/uploads/2019/10/]afnr%C3%A9tti-innflytjenda-%C3%A1-
atvinnumarka%C3%B0i.pdf bls.23-24

7 https: //www.erasmusplus.is/media/starfsmenntun/Logbundin storf.pdf

8 https: //www.mcc.is/mat-a-nami-og-starfrettindum/

9 http://www.enicnaric.is/
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umsakjanda og tilgreinir asteedur synjunarinnar. Nidurstodu er haegt ad afryja til mennta- og
menningarmalaraduneytisins. MMS heldur utan um skraningu. Leyfisbréfid kostar 11.000kr.10

MMS tekur vid umsoknum um starfsleyfi nams- og starfsradgjafa rafraent, umsokn fer til afgreidslu
{ mennta- og menningarmalaraduneytinu og radherra gefur ut leyfisbréf. Ef um vafamal er ad raeda
eru umsoknir bornar undir matsnefnd nams - og starfsradgjafa sem samanstendur af fulltrdum
fra MMS, félags nams- og starfsradgjafa og ENIC/NARIC skrifstofunnar. Matsnefnd nams- og
starfsradgjafa metur umsdéknir med hlidsjon af kréofum laga nr. 35/2009 um nams- og
starfsradgjafa og reglugerdar 160/2010. Telji nefndin ad umsaekjandi uppfylli ekki skilyrdi um
veitingu leyfis til ad mega starfa sem ndms- og starfsradgjafi skal { rokstudningi tilgreina hvada
krofur eru gerdar um utgafu leyfisbréfs og ad hvada leyti skorti 4 ad umsaekjandi uppfylli peer.
Ra0uneytio synjar umsokn og haegt er ad afryja til raduneytisins. MMS heldur utan um skraningu
og leyfisbréfio kostar 11.000kr.11

Umsoknir um starfsleyfi kennara hafa nyverio tekio breytingum. Nu er adeins um eitt leyfisbréf
ad raeda fyrir kennara, i stad priggja 4dur. MMS sér um ad taka vido umséknum og meta namio, oft
med adstod ENIC/NARIC skrifstofunnar. Akvérdun er tekin af MMS og leyfisbréfid gefid tt af peim.
Ef um synjun er ad raeda feer vidkomandi leidbeiningar um ad leita til haskéla sem sér um menntun
kennara og fa mat 4 pvi hverju vidkomandi parf ad ljuka til ad geta hlotio leyfisbréf. Ef umsakjandi
feer  synjun, getur viokomandi afryjad peirri dkvordun til mennta- og
menningarmalaraduneytisins.

Embeetti landlaeknis

Embeetti landlzaeknis sér um afgreidslu a 6llum umséknum um starfsleyfi fyrir 16ggiltar starfsstéttir
{ heilbrigdispjonustu, baedi 4 haskola- og framhaldsskolastigi. Ekki er tekid vio ums6knum med
rafreenum heetti enn sem komid er og skila parf inn 6llum fylgigdgnum 4 pappir.

Ef nAm umsakjanda er innan Evrépu fer matio stundum alfarid fram hja embezettinu en oftast eru
umsoOknir sendar til videigandi menntastofnunar til umsagnar eda til fagfélags viokomandi stéttar,
ef viokomandi fag er ekki kennt hér 4 landi. Allar umséknir adila sem luku ndmi utan Evrépu eru
sendar { mat. Embeetti landlaeknis afgreidir svo umsdéknirnar med hlidsjon af aliti umsagnaradila.

Ef umsakjandi telst uppfylla skilyrdi til starfsleyfis, er pad gefio ut af Embeetti landlaeknis.
Innheimt er sérstakt umsyslugjald fyrir fyrir mat 4 umsékn hja Embeetti landlaeknis skv. gjaldskra
velferdarraduneytisins12. Gjaldio er 50.000 kr fyrir mat 4 umsékn um starfsleyfi & grundvelli
menntunar 4 haskoélastigi og 25.000 kr vegna mats 4 umsOkn um starfsleyfi 4 grundvelli
menntunar a framhaldsskélastigi. Gjald fyrir utgafu starfsleyfis er 11.000 kr.

Ef um synjun er ad reeda er pad mismunandi hversu miklar leidbeiningar vidkomandi umsaekjandi
feer um hvad upp & vantar og moguleg naestu skref. Upplysingar um pad koma fra umsagnaradilum
og pvi midur eru pzer upplysingar ekki alltaf veittar til embeettisins og pvi erfitt ad visa
viokomandi afram.

Umsoknareydublod eru adeins til & islensku, nema fyrir laekna og hjikrunarfraedinga en allar
reglugerdir eru a islensku og ensku. Svarbréf eru send 1t 4 islensku par sem ekki eru drraedi innan
embeettisins til ad afgreida mal 4 ensku pott vilji sé til stadar. Heegt er ad kaera akvordun
embeettisins til heilbrigdisraduneytisins.

10 fris Rut Bergmann, Menntamalastofnun

11 fris Rut Bergmann, Menntamalastofnun

12 Reglugerd nr. 951/2012 https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?RecordID=35d91b8e-4874-4470-
82a2-3b144860b759
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Atvinnuvega- og nysképunarrdduneytid

Atvinnuvega- og nysképunarraduneytid veitir leyfi til ad nota starfsheiti sérfraedinga { teekni- og
hénnunargreinum & grundvelli laga nr. 8/1996 um 16ggildingu nokkurra starfsheita sérfreedinga
{ teekni- og honnunargreinum. Loégin taka til starfsheita verkfreedinga, taeknifraedinga, arkitekta
(hisameistara), byggingafraedinga, hudsgagna- og innanhussarkitekta (husgagna- og
innanhtsshénnuda), idnfraeedinga, landslagsarkitekta (landslagshénnuda), skipulagsfraedinga,
raffreedinga, tolvunarfraedinga og grafiskra honnuoa.

Fagfélog peirra starfsgreina sem login taka til setja sér reglur um hvada nam teljist leida til
fullnadarpréfs i vidkomandi starfsgrein. Paer reglur taka gildi pegar peer hafa verio stadfestar af
radherra og birtar { Stjérnartidindum, sbr. 3. gr. laga nr. 8/1996. Raduneytid tekur vid umséknum
og fylgigognum. Rétt til ad o0last leyfi hafa peir sem lokid hafa fullnadarndmi samkveemt
viokomandi reglum ad mati raduneytisins, a0 fenginni umsogn viokomandi fagfélags. Leitad hefur
verid m.a. til ENIC/NARIC skrifstofunnar ef vafaatridi koma upp.

Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytio sér einnig um utgafu leyfa til ad kalla sig vidskipta- eda
hagfraeding skv. logum nr. 27/1981. R4duneytid tekur vio umsoknum og fylgigégnum en Nefnd
um rétt manna til ad kalla sig vidskiptafreedinga eda hagfraedinga, sem skipud er fulltrdum fra
raduneytinu og Félagi vidskipta- og hagfraedinga, fer yfir umséknirnar og leggur mat a peer. |
vafatilvikum getur nefndin leitad til ENIC/NARIC skrifstofunnar eftir aliti.

Ef fagfélag eda Nefnd um rétt manna til ad kalla sig vioskiptafreedinga eda hagfraedinga leggur til
ad umsokn sé synjad er umsaekjanda almennt bodid ad gera athugasemdir og/eda leggja fram
viobdtargdgn adur en raduneytid tekur dkvordun um hvort synja eigi umsadkn.

Ef umsékn um starfsleyfi er sampykkt gefur atvinnu- og nysképunarraduneytio ut leyfisbréf. Gjald
fyrir leyfisbréfid er 11.000 kr. EKkki er tekid sérstakt umsyslugjald fyrir mat 4 umsoékninni.

Synjanir fra raduneytinu eru rokstuddar og par kemur fram hvada krofur eru gerdar og hvers
vegna umsokn var synjad. Ekki er utlistad hver naestu skref fyrir umsaekjandann geetu verid eda
hvert viokomandi eigi ad sntia sér til ad baeta vio sig pvi sem upp 4 vantar. Svarbréf eru send ut 4
islensku. 13 Haegt er ad keera nidurstodu matsins til atvinnuvega- og nysképunarraduneytisins.

4.1.2 Logverndud starfsheiti - Framhaldsskoélastig

Framhaldsskélanam er mjog fjolbreytt i edli sinu. Badi getur verid um lengra ndm ad reeda, sem
og stutt namskeid a framhaldsskolastigi. NAmio getur baedi verid midad ad aframhaldandi nami &
haskolastigi (stadentsproéf) eda leitt til starfsleyfis i 16ggiltri starfsgrein.

Menntamalastofnun ber dbyrgd 4 vidurkenningu & erlendri menntun 4 framhaldsskélastigi en
mottaka umsoékna er hja IDAN fraedslusetri fyrir allt idonndm nema { rafiongreinumum, sem
Rafmennt tekur & méti. IDAN og Rafmennt taka vid umséknum og fylgiskjolum og sérfraedingar i
viokomandi grein hja peim meta ndmid. Sidan er umsodgn send til Menntamalastofnunar sem
svarar umsakjanda med svarbréfi a islensku. Ef umsékn er sampykkt, er pad syslumadurinn a
Austurlandi sem gefur ut leyfisbréf!4. Gjald fyrir leyfisbréfio er 2.500 kr og ekki er tekid sérstakt
umsyslugjald fyrir mat 4 umséknum.

Ef umsaekjanda er synjad um starfsleyfi feer viokomandi bréf fra Menntamalastofnun par sem
kemur fram hverju vidkomandi hafi lokid og ad nam viokomandi og/eda starfsreynsla uppfylli
ekki krofur reglugerdar og pvi sé vidkomandi synjad. Svarbréfin eru adeins send ut 4 islensku.

13 Hreinn Hrafnkellsson, atvinnuvega- og nysképunarraduneytio.
14 [nga Birna Antonsdadttir, IDAN - freedslusetur.



Reglugerdin er adeins til 4 islensku en IDAN hefur reynt ad leidbeina og adstoda umsakjendur
sem hafa fengio synjun, um ad finna naestu skref. Oftast er pad skortur a starfsreynslu ad nami
loknu eda lengd ndms sem er dstaedar synjunar.15 Ef umsaekjandinn hefur lokid fullnaegjandi proéfi
og hefur nzega starfsreynslu en eitthvad sérstakt vantar upp a innihald ndmsins, pa er hagt ad
senda viokomandi { haefnimat til ad kanna haefni 4 pvi svioi og i kjolfario ljuka afgreidslu malsins.
Petta haefnimat geeti t.d. farid fram ef viokomandi hefur lokid ndmi i harsnyrtiidn sem uppfyllir
almenn skilyrdi um lengd ndms og hefur naega starfsreynslu, en namid innihélt t.d. ekki kennslu {
permanenti. P4 er haegt ad senda viokomandi einstakling { heaefnipréf { permanenti til ad kanna
hvort haefnin sé til stadar. Ef umsakjandi hefur ekki pa priggja ara starfsreynslu sem gerd er krafa
um, er ekki heimilt ad veita neina undanpagu skv. 7.gr reglugerdar nr 585/201116. betta hefur
valdid vandraedum hja einstaklingum sem lokid hafa sveinsprofi i heimalandi sinu og flutt
biiferlum til Islands strax ad nami loknu. Peir hafa pvi ekki pa starfsreynslu sem krafist er og geta
pvi ekki hlotid starfsleyfi hér a landi. Unnid er ad nyjum légum og reglugerd sem munu veita
moguleika 4 a0 senda félk beint { sveinsprof ef dsteeda synjunar er adeins skortur 4 starfsreynslu.

Umsaekjendum um starfsleyfi { heilbrigdispjonustu er visad til Embeettis Landlaeknis.

4.1.3 Skirteini i flugi og siglingum

Samgongustofa gefur Ut skirteini { flugi og siglingum { samraemi vid alpjédlegar krofur. Tekid er
vi0 umsOknum & pappirsformi og eru eydublod fyrir umsoknir adgengileg & heimasiou
stofnunarinnar og { afgreidslu Samgéngustofa ad Armula 2.

Hvad vardar logbundin starfsréttindi { flugi t.d.flugmenn, flugumferdarstjora, flugvélteekna pa
geta handhafar vidkomandi skirteina, séu pau gefin ut i rikjum Evrépu sem hafa gagnkvaema
vidurkenningu a4 skirteinum, notid peirra réttinda sem skirteinid felur { sér an adkomu
Samgongustofu. [ nokkrum tilvikum er um sérislenskar reglur ad raeda t.d. vardandi sveinsprof
(flugvirkjun).

Skipstjornarmenn og vélstjornarmenn med alpjodlega vidurkennd réttindi geta fengio
stadfestingu Samgodngustofu 4 pvi ad réttindin gildi 4 islenskum skipum med svokalladri aritun.

Pegar um skirteini eda réttindi er ad raeda fra rikjum utan Evropu eda pegar 6skao er eftir mati &
nami sem ekki hefur verid lokido parf ad skoda hvert mal fyrir sig. Almenna reglan er su ad
viokomandi parf ad fA mat & fyrra nami hja skéla sem kennir vidkomandi fag hér 4 landi og
standast tiltekin prof sem geta verid baedi bdkleg og verkleg. begar um er ad reeda flugmenn er
leitad til flugskdla eftir pvi sem vid 4, en fyrir skirteini vélstjora og skipstjérnarmanna hefur
Taekniskdlinn tekio ad sér matio.

Mat 4 umséknunum fer ad 6llu jofnu fram hja sérfeedingum innan deildar nams og skirteina hja
Samgongustofu og sja peir um ad svara ums6knum. Ekki kom fram hvort umséknum vaeri svarad
a islensku eda ensku. Gjald fyrir utgafu atvinnuskirteina fer eftir gjaldskra Samgongustofu.t?

Ef umsoékn er synjad er svarid rokstutt og bent 4 hvada reglur gilda um vidkomandi nam. [ flestum
tilvikum er um skyrar krofur ad raeda sem ekki eru matskenndar. Vid synjun vinnur
Samgongustofa eftir hefdbundnum stjérnsyslureglum og eru d&kvardanir Samgongustofu
kaeranlegar til samgongu- og sveitastjornarraduneytisins.18

15 Skv. [risi Rut Bergmann hja Menntamalastofnun

16 Reglugerd um vidurkenningu & menntun og starfsreynslu til starfa i 16ggiltri ion hér a landi
https://www.reglugerd.is /reglugerdir/allar/nr/585-2011

17 Gjaldskra Samgongustofu https://www.samgongustofa.is/um/gjaldskrar/.

18 Einar Orn Hédinsson, framkvaemdastjéri farsvids, Samgodngustofa

8



https://www.reglugerd.is/reglugerdir/allar/nr/585-2011
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.samgongustofa.is%2Fum%2Fgjaldskrar%2F&data=01%7C01%7Cina%40hi.is%7Cced28ffd58f34265424708d7f33e4b83%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0&sdata=tpidPnF2l3cFTN7syGm5Kt%2BZJNVzWzOPf2%2FNvDQNgmY%3D&reserved=0

5 Nam sem ekki fellur undir l6gverndud starfsheiti

5.1 Akademiskt nam a haskdlastigi

ENIC/NARIC skrifstofan er midleeg skrifstofa sem starfar fyrir allt landio. Skrifstofan veitir
upplysingar um erlenda menntun til einstaklinga, haskoéla, stofnana og fyrirtaekja. ENIC/NARIC
skrifstofan veitir einnig rddgefandi upplysingar um akademiskt mat 4 nami 4 haskdlastigi. Einnig
hefur skrifstofan lagt mat 4 ndm & framhaldsskdlastigi sé pess 6skad. Ef um er ad raeda
haskélamenntun sem fellur undir l6gverndud starfsheiti, er umsaekjandi upplystur um pad og
jafnvel visad afram.

Til ad fa mat hja ENIC/NARIC skrifstofunni parf ad fylla it umséknareydublad sem haegt er ad
nalgast 4 heimasidu skrifstofunnar wwwe.enicnaric.is Pessu eydubladi parf svo ad skila a
skrifstofuna, asamt stadfestum afritum (eda frumritum) af peim préfskirteinum sem meta a.
Undirritad bréf er svo sent til viokomandi umsaekjanda pegar nidurstada liggur fyrir. Stofnanir og
fyrirtaeki sem vilja fa mat 4 menntun einstaklinga, geta sent gognin med télvuposti og fa pa svar
med tolvupdsti til baka.

Svarbréf eru send ut 4 islensku og/eda ensku og pjonustan er umsaekjanda ad kostnadarlausu. Mat
skrifstofunnar er leidbeinandi og htin tekur ekki akvardanir. Pad er pvi ekki haegt ad afryja mati
ENIC/NARIC skrifstofunnar.

Stefnt er ad pvi a0 gera umsoknakerfio rafraent svo umsaekjendur geti sent inn fylgiskjol sin med
rafreenum heetti og fengid svar med sama haetti.

5.2 Boklegt nam a framhaldsskélastigi

ENIC/NARIC skrifstofan veitir upplysingar um hvort nam uppfylli skilyrdi til inngongu { haskoéla &
{slandi og adstodar haskoélana vid mat 4 erlendu nami. Ef namid uppfyllir ekki skilyrdi, liggur matid
i raun { hendi framhaldsskélana, til a0 meta namid til eininga til styttingar ndms sem kennt er vid
viokomandi framhaldsskéla.

Fjolbrautaskélinn vid Armila hefur 4ralanga reynslu i mati 4 nami innflytjenda &
framhaldsskolastigi. Hvert mal er afgreitt 4 einstaklingsgrundvelli og geta peir bodid upp 4 nam
til stidentsprofs fyrir pa sem hafa takmarkada pekkingu 4 islensku. slenska sem annad mal er pa
kennd samhlida ndminu og nemendur utskrifast med almennt stidentspréf sem getur veitt peim
adgang ad haskolandmi. Yngri nemendur ganga fyrir en nemendur eldri en 25 ara hafa einnig
fengid inngongu. FA telur islenskukunnattu vera helstu hindrun innflytjenda vid ad halda afram
nadmi. Telja pau ad stoduprof { islensku sem radar einstaklingum inn 4 evrépska
tungumalaramman, veeri mikilveegt verkfeeri { islenskukennslu og auknu adgengi ad
aframhaldandi nami. Helstu hindranir sem FA stendur frammi fyrir er ad oft fylgja litlar
upplysingar um ndm erlendu nemendanna sem gerir peim erfitt fyrir ad stadsetja pau rétt {
naminu og ad kennsluefni i islensku fyrir atlendinga 4 framhaldsskoélastigi er takmarkad, en pad
pyrfti ad peirra mati ad bzeta. Einnig benda pau 4 a0 til ad meta st60u nemenda purfi oft ad leggja
fyrir pau stoouprof en eftir ad Menntaskélinn vio Hamrahlio heetti ad vera midst6o stoduprofa i
tungumalum, hefur FA bodid nemendum sinum i st6dupréf i peim tungumalum sem peir kenna.
Auk bess hafa peir préfad stoou i steerdfraedi og raungreinum, pétt par sé ekki um raunveruleg
stoduprof ad reeda. Finnst peim liggja beinast vio ad Menntamalastofnun sjai um ad gerd verdi
samreemd st6duprof i tungumadalum, sterdfraedi og raungreinum 4 framhaldsskdlastiginu en


http://www.enicnaric.is/

brynast finnst peim samt ad Gtbuid verdi stoduproéf { islensku fyrir utlendingal® og kom su 6sk
einnig fram { moérgum 6drum samtélum.

Taekniskélinn hefur bodid nemendum 4 aldrinum 16-20 ara adgang ad islensku sem annad mal til
ad undirbda pau undir aframhaldandi nam & framhaldsskélastigi. Ef pau hafa lokid einhverju nami
f heimalandinu, er reynt ad koma til méts vid nemandann og meta fyrra nam.20

Borgarholtsskoli reynir ad meta sem mest af pvi ndmi sem nemendur hafa tekid erlendis og bydur
nemendum auk pess upp 4 stoduprodf { peim greinum sem haegt er. Nemendur sem koma til peirra
eru allir islenskumzelandi par sem ekki er kennt & ensku vio Borgarholtsskdla. Flestir eldri
nemendur sem sakja til peirra koma { idngreinar.

Keilir (i samstarfi vid Hi), Haskoélinn i Reykjavik og Bifrost bj6da allir upp 4 undirbiningsnam fyrir
haskéla. Namid er hugsad fyrir pa sem hafa lokid p6 nokkru af ndmi & framhaldsskolastigi en
vantar eitthvad upp 4 til ad uppfylla skilyroi til inngdngu { haskoéla. Namid er kennt 4 islensku, en
Keilir hefur undirbtid ndm sem kennt yrdi & ensku fyrir p4 sem ekki hafa naudsynlega
islenskukunnattu. Peir hafa enn ekki fengid pann fjolda nemenda sem parf til ad keyra namid i
gang, en eru opnir fyrir pvi ad byrja med namio ef dhugi eykst?1.

5.3 Annad ndm

ENIC/NARIC skrifstofan feer fjolbreytt ndm inn & bord til sin og reynir ad veita upplysingar um
hvernig vidkomandi ndm passar inn { {slenska menntakerfid og til hversu margra eininga haegt er
ad meta namio og 4 hvada prepi. Framhaldsskélar fa lika mjog fjolbreytt nam inn til sin og reyna
flestir peirra ad adstoda nemendur ad meta fyrra nam peirra.

{ sumum tilvikum getur nam leitt til haerri launa og aukinna réttinda pé vidkomandi nam leidi ekki
til starfsleyfis innan logbundinnar starfsstéttar. Deemi um petta eru félags- og leikskdlalidar.
Einstaklingar med menntun 4 pessu svidi geta ekki fengid ndmid metid til starfsréttinda hja
IDUNNI eda 60rum matsadilum, par sem ekki er um logbundna starfsgrein ad reeda. Petta nam
getur samt leitt til heerri launa en peir sem hafa menntad sig & pessu svidi erlendis geta lent {
erfidleikum vid ad fA menntun sina vidurkennda til heerri launa, par sem ekki er um légbundin
storf ad reeda. [ sumum tilvikum er haegt ad visa pessum einstaklingum f raunfeernimat hja peirri
menntastofnun sem sér um kennslu { pessum greinum til ad lata meta heefni sina. Pannig geta peir
einstaklingar utskrifast med islenskt préf sem veitir peim pau réttindi sem peir purfa. Hér geta
tungumalaodrdugleikar samt einnig stadid { vegi fyrir pvi ad nemandi geti lokid nami ad
raunfeernimati loknu.

6 Adgengi ad aframhaldandi nami

Nemendur sem lokid hafa framhaldsskdlanami i l6ndum utan Evrépu lenda oft & veggjum pegar
peir vilja hefja haskélanam 4 Islandi.

Astzeda bess er s ad til ad uppfylla inntokuskilyrdi vid islenska haskéla, purfa peir oft ad hafa
loki0 einu ari 4 haskélastigi { heimalandi sinu eftir ad framhaldsskéla par er lokid. Menntakerfin i
pessum lé6ndum eru pannig uppbygg0 ad pad sem samsvarar sidasta ari i almennri menntun, sem
islenskir nemendur ljika med stadentsprofi, er lokid { haskoéla { peirra 16ndum. Bakkalarprofio,
eda sambeerilegt préf i pessum londum, er pvi a.m.k. fjogur ar og ljika nemendur a.m.k. einu ari af
almennu ndmi samhlida sérhaefingu 4 haskdlastigi.

19 Gudrun Narfadéttir og Kristen Mary Swenson, Fjélbrautaskélinn vid Armila
20 J6na Dis Bragadottir, Teekniskdlinn
21 Margrét Hanna, Haskolabru Keilis,
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Pessir nemendur uppfylla pvi ekki almenn inntokuskilyrdi i islenska haskélakerfinu. Feaestir peirra
hafa g0 tok & islensku, og ef peir eru eldri en 25 ara, lenda peir i vandraeedum med ad uppfylla
inntokuskilyrdin par sem litio er 1 bodi fyrir pa.

Haskdlabru Keilis hefur, eins og adur hefur verid minnst 4, skipulagt undirbiningsnam sem kennt
yroi a ensku en kostnadur vid pad ndm er oft hindrun fyrir pennan hép, sérstaklega pa sem hingad
hafa komid til ad hljéta alpj6dlega vernd, auk pess sem pad hefur ekki verid sett af stad vegna pess
ad peir hafa ekki ndd ad byggja upp naegjanlega stéran hép til ad namio beri sig. P4 er einnig sa
heaengur 4 ad adfaranam vid haskéla 4 Islandi telst ekki formlega vera samsvarandi stidentsprofi
og veitir ekki almennan adgang ad haskélanami.22

En petta er ekki adeins hindrun fyrir flottamenn og innflytjendur, heldur einnig fyrir bérn
islendinga sem vilja koma heim til ad stunda haskélanam eftir ad hafa lokid t.d. nAmi med High
School Diploma i Bandarikjunum. Pessir einstaklingar lenda lika i pvi ad purfa ad leita til
framhaldsskélanna { von um gott mat 4 fyrra nami sinu til ad ljuka islensku stadentsprofi.

Pad pyrfti ad vera haegt ad bjoda upp 4 eins ars ndm & framhaldsskoélastigi, vidbotarnam til
stiudentsprofs, fyrir pa sem lokid hafa pessum erlendu préfum (12.bekk), par sem 16gd veeri
ahersla 4 islensku- og ensku asamt samfélags,- nattirufreedum og sogu Islands, og 6drum
almennum undirbiiningi undir haskélandm, sem ekki veeri of kostnadarsamt fyrir umsaekjendur
eins og adur hefur komid fram (kafli 5.2). FA hefur synt ahuga 4 ad innleida i pessa veru stutta
namsbraut fyrir innflytjendur sem ekki uppfylla almenn inntékuskilyroi.

22 Reglugerd 1266/2013 https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?ID=e4f1e39d-cecb-47c9-8321-
86b157a3f8ef
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7 Raunfaernimat

Skilgreining 4 raunfeernimati samkvamt reglugerd um framhaldsfraedslu nr.1163/2011, II1. kafla:

“Raunfaernimat er skipulegt ferli par sem med formlegum hetti er lagt mat a
alhlida pekkingu og feerni einstaklings. Matid getur byggst & skolagongu,
starfsreynslu, starfsnami, fristundanami, framhaldsfreedslu, félagsstérfum og
lifsreynslu viokomandi. Raunfernimat er einkum etlad félki sem hefur verid &
vinnumarkadi i a.m.k. prja ar og néd tuttugu og priggja ara aldri ad lagmarki.
Vidkomandi skal hafa aflad sér pekkingar, leikni og hafni a tilteknu svidi sem nyst
getur i nami til lokaprofs eda til skilgreindra starfa & vinnumarkadi. S& sem sakir
um raunfaernimat skal leggja fram naudsynleg gégn sem stydja umsoknina, svo sem
yfirlit yfir ndm og storf. Matsadilar Gtfeera nénari viomid fyrir hverja grein um
sig.”"%

Markmid med raunfaernimati er pvi ad vidurkenna og stadfesta pa feerni sem einstaklingar hafa
aflad sér, 6had pvi hvernig beir 6fludu sér hennar. Raunfeernimat hefur verid innleitt &
framhaldsskélastigi 4 Islandi og er mjog préad innan margra starfsgreina. Fraedslumidstod
atvinnulifins hefur pad hlutverk ad halda utan um préunarvinnu og innleidingu & raunfeernimati
fyrir einstaklinga sem ekki hafa lokid nami 4 heefniprepi 3 (stidents- eda sveinsprof).
Raunfaernimat { starfsgreinum er langt 4 veg komid hér 4 landi en mikilvaegt er einnig ad halda
afram préun raunfaernimats i b6knamsgreinum sem er mun styttra a veg komio.

Fraedslumidst6d atvinnulifsins og IDAN fredslusetur hafa verid leidandi { framkvaemd
raunfeernimats 4 framhaldsskdlastiginu. Pau hafa tekid patt i nokkrum evrépuverkefnum sem
mida ad pvi ad baeta pekkingu 4 raunfeernimati og eru nui i verkefni sem kallast Viska (Visible skills
of adults)?* og midar ad pvi ad profa adferdafraedi raunfeernimats fyrir innflytjendur. Vonast er til
ad pekking og reynsla hljotist af verkefninu sem haegt verdi ad nota til 4&framhaldandi vinnu.
Samkvaemt IDUNNI er helsta dskorun innflytjenda eftir raunfaernimat, adgengi og framgangur
innan framhaldsskélanna.2s

Raunfzernimat getur nyst mjog vel peim sem starfad hafa vid fagio en hafa annad hvort ekki lokio
fullgildu profi 4 framhaldsskélastigi eda koma erlendis fra og ndm peirra uppfyllir ekki skilyroi
reglugerda hér a landi. P4 er haegt ad bj6da peim adilum upp 4 raunfeernimat og geta peir svo baett
vid pvi nami sem upp a vantar. Nemendur sem fara { gegnum raunfaernimat i starfsgrein purfa
alltaf a0 utskrifast fra islenskum framhaldsskéla og taka sveinsproéfio til ad 60last starfsréttindin.
Til ad innflytjendur hafi raunverulegan adgang ad raunfaernimati pyrfti ad pyda matslista og veita
tulkapjénustu i ferlinu. Eftir tilraunaverkefni { tengslum vid Viska verkefnid kom i lj6s ad pad eru
ymsar hindranir { tengslum vid hvernig framhaldsskélarnir geta tekid 4 moti folki ur
raunfaernimati til ad kenna pvi pad sem upp a vantar med tungumalastudningi.26 IDAN benti lika
4 a0 ein helsta hindrunin vid ad koma félki afram eftir raunfeernimat veaeri tungumaladrdugleikar.

Raunfzaernimat 4 haskoélastigi hefur verid { skodun og eru einhverjir haskolar 4 landinu byrjadir ad
skoda hvort og hvernig innleida megi pad.

23 (REGLUGERD um framhaldsfreedslu, 1163/2011,2011)
24 https: //viskaproject.eu/

25 Helen Gray, IDAN fraedslusetur

26 https://viskaproject.eu/
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8 Mat a nami flottafolks

Samkvemt 7.gr Lisbon sattmalans ber islenskum stofnunum ad meta nam félks med stédu
fléttafélks, jafnvel pott pad geti ekki lagt fram nein gogn til sonnunar um sina menntun. {
sattmalanum segir:

“Each Party shall take all feasible and reasonable steps within the
framework of its education system and in conformity with its
constitutional, legal, and regulatory provisions to develop procedures
designed to assess fairly and expeditiously whether refugees, displaced
persons and persons in a refugee-like situation fulfil the relevant
requirements for access to higher education, to further higher
education programmes or to employment activities, even in cases in
which the qualifications obtained in one of the Parties cannot be
proven through documentary evidence.”??

Samkvaemt pessu ber stofnunum 4 Islandi ad gera allt sem i peirra valdi stendur til ad meta fyrra
nam fléttamanna og folks i sambeerilegri st6du, jafnvel pott viokomandi geti ekki lagt fram
fullnaegjandi gogn, mali sinu til studnings. ENIC/NARIC skrifstofan bydur einstaklingum sem
hlotid hafa alpjédlega vernd 4 Islandi og geta, stodu sinnar vegna, ekki nalgast fullnaegjandi gogn,
upp 4 bakgrunnsskyrslu. [ pessari skyrslu kemur fram hver menntunarlegur bakgrunnur
viokomandi einstaklings er. bratt fyrir ad upplysingarnar séu ekki byggdar a stadfestum gégnum,
eru peer byggdar & upplysingum fra umsaekjanda, viodtali vid vidkomandi, rannséknavinnu
skrifstofunnar og peim gégnum sem umsaekjandi getur mogulega lagt fram. Bakgrunnsskyrslan
getur opnad dyr { dframhaldandi ndm og stutt vio atvinnuleit.

[ pessum tilvikum geeti raunfaernimat stutt vid ferlid og adstodad folk i pessari stodu ad komast
inn 4 vinnumarkadinn eda { aframhaldandi nam. Mikilvaegt er ad efla samstarf milli peirra stofnana
sem sinna pessum malaflokki, til a0 koma megi enn frekar til mots vid pennan hop.

27Lissabonsamningurinn, grein 7: https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-
/conventions/rms/090000168007f2c7
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9 Stadaninagrannalondunum

Leitad var til samstarfsskrifstofa ENIC/NARIC netsins & hinum Nordurldéndunum (NORRIC) til ad
fa upplysingar um hvernig mati 4 nami innflytjenda veeri hattad hja peim. Londin er mislangt 4 veg
komin og eru verkferlarnir einnig mismunandi. Upplysingar fra Finnlandi lagu ekki fyrir. Hér a
eftir kemur stutt samantekt um stoduna hja nagrannaléndum okkar.

9.1 Danmork

[ Danmérku er ein skrifstofa sem sér um allt mat 4 erlendri menntun. Ekki skiptir mali hvort sétt
er um akademiskt mat 4 hask6lanami eda mat 4 ndmi 4 grunn- eda framhaldsskdlastigi. Allar
umsOknir fara um UFM (Ministry of Higher Education and Science)?8 Ef naudsynlegt er ad sakja
um starfsleyfi, sér par til beert stjérnvald um mat & pvi ndmi. Heldur rdduneytid utan um lista yfir
oll 16gbundin storf { Danmorku og hvert viokomandi parf ad snua sér til ad fa mat & sinu nami.2°

Danmork hefur sett 16g um mat 4 erlendum proéfgradum, “Assessment of Foreign Qualifications
Act”.30 bar kemur fram hverjum ber ad leita eftir mati, hverjir sj& um matid og hvad matid skal
innihalda. L6gd er ahersla 4 ad matid innihaldi leidbeiningar og upplysingar um hverju
viokomandi parf ad beeta vid sig til ad uppfylla skilyrdi til ad hljota jakvaett mat til starfsréttinda
auk rétts til afryjunar 4 nidurstédu mats. Umsaekjendur sem ekki geta lagt fram gégn um nam sitt
vegna stoou sinnar, t.d. fléttamenn, geta sétt um bakgrunnsskyrslu til raduneytisins. 3!
Bakgrunnsskyrslan lysir menntunarbakgrunni peirra og peim réttindum sem menntun peirra
veitir peim i heimalandi peirra.

Sveitafélogum ber skylda samkveemt 16gum ad upplysa innflytjendur um réttindi sin og skyldur,
asamt moguleikum 4 ad fa fyrra ndm sitt metid.

9.2 Svipj6d

Sétt er um almennt mat 4 nami til raduneytisins (ENIC/NARIC) en mat & nami til starfsréttinda fer
fram hja par til beeru stjérnvaldi. Ef vidkomandi faer synjun a fullu mati, eru gefnar leidbeiningar
um hverju parf a0 ljuka til ad hljéta jakveett mat. Mat 4 ndmi sem ekki hefur verid lokid med gradu
fer fram innan pess haskdla par sem vidkomandi vill innritast til ad ljuka sinu nami.
Vinnumalastofnun, innflytjendaskrifstofur, félagsradgjafar og heimasidur veita upplysingar til
innflytjenda . Umsdéknarkerfi er rafraent og 6llum gégnum skilad med rafraeenum heetti og svor eru
send 4 sama hatt.

9.3 Noregur

NOKUT, norska ENIC/NARIC skrifstofan er midleeg skrifstofa sem sér um allt mat 4 erlendu
haskélanami, og meta baedi loknum gradum og nam sem ekki hefur verid lokid. Ef ndmio leidir til
starfsréttinda innan logbundinnar starfsgreinar er ferlid annad en vid hefdbundid mat &
akademisku nami. Skrifstofan heldur uti lista yfir 16gbundin stoérf og hvert vidkomandi parf ad

28 UFM https://ufm.dk/en/education/recognition-and-transparency/recognition-guide
29 https://ufm.dk uddannelse anerkendelse og-dokumentation/lovregulerede- erhverv erhvervene

leglslatlonZassessment foreign qualifications act.pdf
31 https://ufm.dk/en/education/recognition-and-transparency/get-assessment/background-
report/background-report-on-foreign-educational-qualifications
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snda sér til ad saekja um starfsleyfi. 32 Matid hja NOKUT fylgir logum um haskéla og
stjérnsyslulogum { Noregi.33

NOKUT fylgir 7.grein Lissabonsamningsins og metur menntun peirra sem ekki geta lagt fram goégn
vegna stddu sinnar, baedi med raunfeernimati og 66rum leidum.34

Fléttamenn og fjolskyldur peirra purfa ad fylgja méttoku préogrammi { Noregi sem er haldid &
vegum hvers sveitafélags fyrir sig. Par fa pessir einstaklingar mat 4 pekkingu sinni og adstod vio
ad famat 4 nami sinu og til ad beeta vid sig pvi sem peim vantar til ad komast inn 4 vinnumarkadinn
eda { aframhaldandi nam.

Umsoknakerfi NOKUT er rafreent og taka peir vid umséknum og svara 4 netinu.

10 broun i stafreenni afgreidslu (Digitalization)

Forseaetisraduneytio gaf ut skyrslu i jandar 2011 par sem eitt af markmidum fyrir 2020 var ad efla
rafreena stjornsyslu og rafraena pjénustu 4 vefnum. 35 [ nitima umhverfi hafa einstaklingar og
stofnanir veentingar til ad geta sétt sér pa pjonustu sem parf med rafreenum/stafraeenum heetti. Mat
4 fyrra ndmi 4 ekki ad vera undanskilid. Samkveemt reglugerd um vidurkenningu a faglegri
menntun og heefi til ad starfa hér a landi fra mai 2020, skal umszakjendum um vidurkenningu
faglegrar menntunar gert kleift ad senda umsokn sina dsamt fylgigégnum rafreent og ad unnt sé
ad ljuka allri formlegri vinnu vid umsokn rafreent. 3¢ Nylega héfu Menntamadlastofnun og
atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid ad taka vio umsoknum um mat & ndmi med rafreenum
heetti, en enn purfa umsaekjendur ad skila fylgigégnum til Embeettis landlaeknis og ENIC/NARIC
skrifstofunnar 4 pappirsformi. Mikid veeri haegt ad bzaeta med pvi ad bjoda upp 4 ad senda inn
umsoéknir um mat 4 ndmi med rafreenum heetti og jafnvel 4 midlaegum pjoni sem haldid vaeri utan
um af einni skrifstofu. Par geetu starfad radgjafar sem adstoda vid umsdékn og hvada gogn parf ad
leggja inn. Matid 4 umsokninni feeri svo fram hja par til beerum adilum og afgreidsla atti sér stad
inn i kerfinu par sem umsaekjandi geeti fylgst med afgreidslu umsoknar og sétt svarid. Oll samskipti
vi0 umsaekjanda eettu sér stad i gegnum umsédknarkerfid. Naudsynlegt veeri ad peir sem ekki
treysta sér til ad sakja um med pessum heetti, geti leitad sér adstodar vid pad og fengid peer
leidbeiningar sem naudsynlegar eru.

ENIC/NARIC skrifstofan er ad innleida priskipta pjénustu vid mat 4 nami. [ fyrsta lagi verdur bodid
upp 4 sjalfvirka vidurkenningu 4 nami fyrir flestar haskélagradur fra Nordurlondunum og Péllandi
og i framtidinni munu fleiri 16nd baetast vid. I sjalfvirkri vidurkenningu felst stadlad mat a pvi
hvernig akvedin profgrada er metin { samanburdi vid islenska menntakerfid en, par sem
vidurkenningiun byggir ekki 4 vottordum tiltekinna einstaklinga er vidurkenning skéla ekki
athugud eda tekin afstada til truverdugleika gagna vidkomandi einstaklings. Pessa sjalfvirku
vidurkenningu mun umsaekjandinn geta nalgast 4 heimasiou ENIC/NARIC skrifstofunnar, prentad
tit og framvisad med umsékn sinni um starf eda { aframhaldandi nam. I 6dru lagi verdur haegt ad

32 https://www.nokut.no/en/surveys-and-databases/list-of-regulated-professions/
33 https //www.nokut. no[en[forelgn educat10n[Lawsz

Documentatlonz

35 [sland 2020 - sokn fyrlr atvmnuhf og samfelag, Forsaet15ra6uneyt16 (2011),
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seekja um rafraent og senda fylgigogn med stafreenum heetti. Ef haegt er ad stadfesta namsgégn med
stafreenum heetti, er ums6knin metin og umsaekjandi feer sent formlegt, undirritad bréf. Ef ekki er
haegt a0 stadfesta fylgigdgn med stafraeenum heetti, er nAmid metid en tekid er fram ad matid byggi
ekki 4 stadfestum gognum. [ pridja lagi verdur afram i bodi ad skila inn umsékn og stadfestum
fylgigbgnum & pappirsformi eins og adur hefur verio.

Vinnuh6pur 4 vegum hja Norraenu radherranefndarinnar kannadi hver nuverandi stada er i
stafreenni taekni vid mat & nami 4 Nordurlondunum og hvernig meetti baeta stafraena pjonustu &
pessu svidi. Nidurstodurnar gafu til kynna ad beaeta megi baedi skilvirkni og gaedi pjonustunnar
med betri nytingu 4 stafraenni taekni.l!l Med stafraenni afgreidslu vio mat 4 nami er ekki verio ad
minnka krofur um geedi pjonustunnar. Ein helsta forsenda pess ad nyta stafraena pjénustu vio mat
4 ndmi er ad upplysingar berist beint fra traustum adilum og moguleikar 4 ad stadfesta
upplysingar verda betri. Med bessu verdur audveldara ad flytja gogn 4 milli og pvi mun
afgreioslutimi umsoékna styttast. Minni kostnadur skapast af pvi ad afgreida umsdknir rafreent og
afgreidslan verdur umhverfisveenari par sem stafren afgreidsla minnkar pappirsnotkun,
prentkostnad og sendingar. Paegindin fyrir umsaekjandann eru auk pess toluverd meiri par sem
haegt er ad leggja inn umsoékn hvar og hvenzger sem er og nalgast svarid med sama haetti. En pessi
stafraena proun eykur kréfur 4 menntastofnanir jafnt islenskar sem erlendar ad peer proéi stafreena
namsferla og vottord sem matsadilar, innlendir sem erlendir, geti stadfest og nytt sem hluta af
stafraenni pjénustu.

[11 https://norric.org/news/digitalisation-policy-paper
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11 Tillégur ad urbotum

11.1 Upplysingar

Naudsynlega parf ad beeta adgengi ad upplysingum um hvada storf eru l6gbundin og krefjast
starfsleyfis og hvert einstaklingar purfa ad snua sér til ad szekja um starfsleyfin og annad mat &
fyrri menntun. Listi yfir 16gbundin storf sem Rannis heldur uti er ad hluta til ordinn tureltur.
Raduneyti sem nefnd eru 4 honum eru ekki lengur starfandi, nyleg starfsheiti vantar inn 4 hann
og pad audveldar ekki einstaklingum ad vita hvert peir purfa ad snda sér. Vinna parf ad irb6tum
4 pessum lista med skyrum upplysingum um hvert folk eigi ad snda sér og med beinu adgengi ad
umsoknareydublodum. Listinn parf ad vera adgengilegur og reglulega uppfeerdur. Auk pess parf
ad geeta ad pydingum 4 starfsheitum. Fjolmenningasetur hefur sett saman lista med pessum
upplysingum sem ENIC/NARIC skrifstofan visar i, en liggja parf fyrir hver ber 4byrgd 4 ad halda
pessum lista Gti og uppfeera hann pegar pess gerist porf.

Mikilveegt er ad allir peir sem bjonusta innflytjendur, s.s. Vinnumalastofnun, félagsraodgjafar,
sveitafélog, Raudi krossinn og adrir, viti hvar haegt er ad nalgast pessar upplysingar.

ENIC/NARIC skrifstofan mun leggja { vinnu vid ad safna pessum upplysingum saman 4 einn stad
og setja upp heimasiou sem haegt er ad visa einstaklingum 4.

11.2 Reglugerdir

Endurskoda parf niverandi reglugerdir og geeta pess ad paer séu allar adgengilegar 4 ensku. Leggja
parf dherslu 4 mikilveegi leidbeiningaskyldu stofnana og skyra hver ber dbyrgd 4 ad veita
upplysingar og hver ber abyrgd 4 ad meta hvad.

11.3 Mottaka umsdkna og gagna

Bjé0a parf upp 4 rafreena mottoku umsdkna hja 61lum stofnunum og best veri ef moéttakan veeri {
midlaegu kerfi. Umsdknakerfid parf ad vera rafraent og upplysingum um hvert a ad snda sér purfa
ad vera midlegar og adgengilegar. Best veeri ef ein stofnun beeri dbyrgd ad ad taka vid
umséknunum um mat 4 menntun og visa svo umsoknum til pess stjornvalds sem ber abyrgo 4 ad
medhondla malio.

11.4 Heaefni-, raunfaernimat og stéduprof

Mikilveegt er ad haegt verdi ad bjoda umsaekjendum um starfsleyfi { 16ggiltri starfsgrein upp a
haefnimat eda adlégunartima ef nam uppfyllir skilyrdi en eitthvad vantar upp a starfsreynslu. Med
pvi moti veeri haegt ad koma til méts vid einstaklinga sem nylega hafa lokio nami og svo flutt til
[slands 4dur en peir hafa 6dlast pa starfsreynslu sem krafist er. Préa parf raunfaernimat {
boknadmsgreinum enn frekar og auk pess gaeti Menntamalastofnun skodad ad bjéda samramd
stoduprof 1 tungumalum, sterdfredi og raungreinum a framhaldsskélastiginu til ad audvelda
framhaldsskélum ad leggja mat 4 fyrra ndm innflytjenda.

11.5 SvoOrun

Leidbeina parf umsakjanda um nidurstodu matsins og ef viokomandi er synjad parf ad vera skyrt
hvers vegna viokomandi er synjad og hver nzestu skref geetu verid. Ef vidkomandi 4 moguleika 4
ad seekja um annars konar starfsleyfi, parf ad upplysa um pad og einnig hvad pad er sem upp a
vantar, s.s. viobotarnam, islenskukunnatta eda starfsreynsla. Leiobeina parf hvert viokomandi
getur snuid sér til ad fa ar pessu beett. Ekki er ndég ad visa umsaekjanda & ad hafa samband vid
menntastofnun til ad komast ad pvi hverju hann purfi ad baeta vid sig. Matsadilinn sem ber
abyrgdina 4 leyfisveitingunni parf ad leidbeina um pa valkosti sem standa til boda og sem duga til
starfsréttinda.
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[ skyrslu Réttar (2019) er visad i deemi um skort 4 leidbeiningum um hvad vidkomandi purfi ad
gera til ad uppfylla skilyrdi til starfsleyfis og bendir Réttur 4 ad audvelt veeri ad baeta ar pessu med
betri leidbeiningu um moguleg naestu skref { st60ludum svarbréfum. Eins parf ad geeta ad pvi ad
svorun sé { samraemi vid tungumalakunnattu umsaekjanda og veitt séu svor 4 ensku, sé pess dskad.

11.6 Samrzaemd afgreidsla

Eins og skyrslan fra Rétti bendir 437 er skortur & samreemdri malsmedferd vid mat 4 erlendri
menntun. Mikil krafa er um sambeerileika menntunar og skortur er a4 moguleikum fyrir
umsakjendur ad beeta vid sig pvi sem upp & vantar. Auk pess eru pad fleiri en 10 stofnanir sem
koma a0 mati & erlendu nami og erfitt fyrir umsaekjendur ad vita hvert peir eiga ad snua sér.
Einfalda parf ferlid med feerri viotokustooum umsokna, samreemdum reglum, upplysingagjof og
leidbeiningum til umsaekjenda.

11.7 Adgangur ad aframhaldandi ndmi

Umsakjendur sem ekki uppfylla skilyrdi til inngdngu { haskdla vegna 6fullnaegjandi undirbtinings
4 framhaldsskolastigi, eda peir sem ekki hafa stundad nam a framhaldsskélastigi, lenda oft 4 vegg
hér a landi. Oft reynist erfitt fyrir eldri umsaekjendur ad na sér { naudsynlegan undirbtning fyrir
haskoélanam eda stunda verknam par sem mest allt framhaldskolastigio er a islensku og pessi
hépur treystir sér oft ekki ad hefja ndm a islensku. Mogulegt veeri ad virkja framhaldsfradsluna
enn betur til ad pjéna peim innflytjendum sem hafa takmarkada menntun og bj6da peim upp a
undirbiningsndm, raunfeernimat og studning sem fzeri fram ad hluta 4 ensku eda med miklum
islenskustudningi.

11.8 islenskukennsla

Endurskoda parf regluverkid { kringum islenskukennslu fyrir innflytjendur og bjéda parf upp a
stoduprof i islensku sem stadsetur viokomandi 4 evropska tungumalarammanum.

37 http: //rettur.is/wp-content/uploads/2019/10/Jafnr%C3%A9tti-innflytjenda-%C3%A1-
atvinnumarka%C3%B0i.pdf bls 50.
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12 Verkferlar vid mat a nami vegna starfsleyfa
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